Gode rad, nar du taler med en voldsudsat

Som fagperson er det vigtigt, at du er rolig og lyttende, bevarer
roen gennem hele forlebet og undgar at dramatisere. Var en
narvarende og opmarksom lytter til den voldsramtes
fortaelling.

Brug et ressourceperspektiv

Fokusér pa personens ressourcer og beskriv dem. For eksempel: "Godt, at du har
faet barnene af sted hver dag i skole"/"at du kom til madet'/ "at du har passet dit
arbejde.” Volden kan medfare, at den voldsudsatte ikke ser sig selv som en person
med ressourcer.

Hjeelp personen med at fokusere pa hendes/hans egen mestring og erfaring.
Hjeelp den voldsudsatte til at forsta, at hun/han har reageret normalt pa en unormal
situation.

Tal om volden

Stil ikke spgrgsmal om, hvorfor volden opstod. Vold er ofte kompleks, og
spargsmalet er derfor sveert at svare pa. Mange aspekter af volden kan desuden
veere uerkendte og for faglsomme til at kunne bringe jeres samtale videre.

Forteel den voldsramte, at der er mange andre, som ogsa har/har haft erfaringer
med vold i deres neere relationer, sa problematikken almenggares.

Undga at kritisere den voldsudsatte for ikke at have forladt den voldsudgvende
partner, spoarg fx ikke "Hvorfor gar du ikke bare?””

Sperg ind til, hvordan det er at veere i parforholdet med den voldsudavende. Hjeelp
den voldsudsatte med at se hendes/hans situation i en helhed. Nogle voldsudsatte
opfatter volden som det normale.

Hjeelp den voldsudsatte til bedre at forsta sin situation ved at stille 'hvem, hvad,
hvordan-spgrgsmal'. Via forteelling kan den voldsudsatte komme frem til en
afklaring af sin egen situation.

Forteel den voldsudsatte, at alle mennesker skal kunne fale sig trygge i deres neere
relationer, og at psykisk som fysisk vold mod andre er ulovligt.



Taenk pa bgrnene

Husk: Nar du hjaelper den voldsramte foraelder i et forhold, hjeelper du ogsa de
involverede bgrn.

Veaer opmeerksom pa, at tillid i relationen er vigtig. En voldsudsat kvinde vil ofte
spekulere pa, om hun er en darlig mor og frygte, at bagrnene bliver fjernet fra
hjemmet.

Dialog om hjalpen

Tilbyd aldrig fuld fortrolighed, da der komme ting frem i samtalen, som du er ngdt il
at ga videre med.

Veer seerligt opmaerksom pa juridiske forhold i forbindelse med personer uden
statsborgerskab og forhold, hvor foreeldremyndighed ikke er afklaret.

Mgd den voldsramte med konkret hjaelp, anerkendelse og opmaerksomhed.

Veer opmeerksom pa, at hjeelp til den voldsramte er en anerkendelse af
voldsproblemet. At undlade at hjeelpe kan opfattes som en legitimering af volden.
Forteel den voldsramte preecis, hvad hun/han kan regne med af hjeelp.

Veaer opmeerksom pa, at den voldsramte kan have sveert ved at bede om hjeelp, da
personen ofte vil teenke: "Jeg er selv skyld i volden.”
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